Acuerdo Semujeres XX/2024 por el que se emiten las Reglas de operacién del
programa de subsidios o ayudas denominado Apoyo econémico para
personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida

Sisely del Rosario Burgos Cano, secretaria de las Mujeres, con fundamento en el
articulo 27, fraccion XVII, del Coédigo de la Administracion Publica de Yucatan; los
articulos 11, apartado B, fraccion lll, y 597, fraccion |, del Reglamento-del. Codigo
de la Administracion Publica de Yucatan; y los articulos 133 y 135/de la Ley del
Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan, y

Considerando:

Que la Convencion para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra
la Mujer, de conformidad con su articulo 1, reconoce que la discriminacion contra la
mujer denota toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por
la mujer, independientemente de su estado_civil, sobre la base de la igualdad de
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra estera.

Que el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer recomienda
a los Estados partes proporcionar reparaciones efectivas a las victimas vy
supervivientes de la violencia por razon de género contra la mujer. Las reparaciones
deberian incluir diversas medidas, tales como: la indemnizacién monetaria, la
prestacion de servicios juridicos, sociales y de salud, incluidos servicios de la salud
sexual, reproductiva y'mental para una recuperacién completa.*

Que, la Organizacion de Estados Americanos en 1994 aprobd que, en materia de
derechos humanos de las mujeres, la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicarla Violencia contra la Mujer, “Convencién de Belém do Para”,
funge como el principal instrumento internacional en contra de la violencia contra
las mujeres. La cual sefala en su articulo 5 que, los Estados parte, reconocen que
la violencia contra la mujer impide y anula el ejercicio de los derechos humanos de
las mujeres.

Que el Mecanismo de Seguimiento de la Convencion de Belém do Para, a través
de su comité de expertas, en el afio 2008 adoptd la Declaracion sobre el Feminicidio
en la que recomienda a los Estados, legislar y fortalecer la legislacion existente para
proteger a las mujeres en casos de violencia por razones de género.

Que, por otra parte, como un esfuerzo conjunto de la Organizacion de Estados
Americanos, el Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Para y

1 CEDAW. (2017). Recomendacién general num. 35 sobre la violencia por razén de género contra la
mujer, por la que se actualiza la recomendacién general num. 19. Recuperado de:
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf
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la Organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de género
y el empoderamiento de las Mujeres, en marzo de 2019, emitieron la Ley Modelo
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Muerte Violenta de Mujeres
y Nifias (Feminicidio), la cual busca actualizar la legislacion de la region y fortalecer
las acciones integrales de prevencion, proteccion, sancidn y reparacion para
garantizar a las mujeres una vida libre de violencia.

Que la referida ley, en su articulo 25 menciona, en relacion con las victimas
indirectas que, el Estado debe asegurar el sustento de las personas dependientes
de la victima de feminicidio y de quienes asuman el cuidado de las mismas,
incluyendo las personas en situacién de discapacidad, y personas mayores. El
mismo debe comprender la atencion integral, que garantice servicios psicologico-
sociales y una prestacion o subsidio monetario mensual que asegure la vivienda, la
alimentacion, la educacion y la salud.

Que el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en la Encuesta Nacional sobre
la Dinamica de las Relaciones en los Hogares en el afio 2021, documento que en el
Estado de Yucatan el 71.4% de las mujeres de 15 afios 0 mas experimentaron algun
tipo de violencia: psicoldgica, fisica, sexual, econdmica o patrimonial a lo largo de
su vida y que el 24.9% ha experimentado violencia sexual en los ultimos 12 meses,
siendo mayor que el promedio nacional.?

Que en el Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas
en México en 2024, se arroja que las adolescentes de 12 a 17 afios representan el
83% de las desapariciones de mujeres menores de 18 afios en México®.

Que la Comision Interamericana de Derechos Humanos, violencia y discriminacion
contra mujeres, nifias y adolescentes, en su informe, indica que el derecho
internacional de los derechos humanos reconoce que nifias, nifos y adolescentes
tienen derecho a una proteccion especial y reforzada como resultado de su
condicion y etapa de desarrollo. Como garantes de los derechos de NNA, los
Estados 'se comprometieron a adoptar medidas especiales para proteger estos
derechos con prioridad y teniendo en cuenta las particularidades de este periodo de
la vida.

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 10.,
establece que en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias

2 Inegi. (2021). Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares — Principales
Resultados Yucatan. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/endireh/2021/doc/31 yucatan.pdf

3 Gobierno de México. (s.f.). Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas
(RNPED). Datos Abiertos. Recuperado el 29 de octubre del 2024, de
https://datos.gob.mx/busca/dataset/registro-nacional-de-datos-de-personas-extraviadas-o-
desaparecidas-rnped
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para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los
casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.

Que la referida Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
articulo 4o0., parrafo noveno, estipula que el Estado velara y cumplira con el principio
del interés superior de la nifiez, para garantizar plenamente los derechos de las
nifas, nifos y adolescentes.

Que la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en su
articulo 21, define a la violencia feminicida como la forma extrema de violencia de
género contra las mujeres, las adolescentes y las nifias, productode la violacion de
sus derechos humanos y del ejercicio abusivo del poder, tanto en los @mbitos
publico y privado, que puede conllevar impunidad social y del Estado. Se manifiesta
a través de conductas de odio y discriminacion que ponen en riesgo sus vidas o
culminan en muertes violentas como el feminicidio, el suicidio y el homicidio, u otras
formas de muertes evitables y en conductas que afectan gravemente la integridad,
la seguridad, la libertad personal y el libre desarrollo de las mujeres, las
adolescentes y las nifas.

Que, de igual manera, la referida ley, en_su articulo 26, establece que ante la
violencia feminicida, el Estado mexicano debera resarcir el dano conforme a los
parametros establecidos en los Tratados Internacionales en materia de derechos
humanos en los que el Estado mexicano sea parte, y en la Ley General de Victimas.

Que en la reforma de la Ley General de Victimas, publicada el 25 de abril de 2023,
en su articulo 7, fracciones XIX, XXl y XXIIl, menciona que es derecho de las
victimas, entre otros, a‘ser beneficiarias de las acciones afirmativas y programas
sociales publicos para proteger y garantizar sus derechos; a que las politicas
publicas que son implementadas con base en la presente ley tengan un enfoque
transversal de género y diferencial, particularmente en atencion a la infancia y
poblacion indigena;. a recibir tratamiento especializado que le permita su
rehabilitacion fisica y psicologica con la finalidad de lograr su reintegracion a la
sociedad:

Que la'key General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en su articulo
14, establece que las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a que se les
preserve la vida, a la supervivencia y al desarrollo y que las autoridades de la
Federacion, de las entidades federativas, municipales y de las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas competencias,
deberan llevar a cabo las acciones necesarias para garantizar el desarrollo y
prevenir cualquier conducta que atente contra su supervivencia, asi como para
investigar y sancionar efectivamente los actos de privacion de la vida.

Que la mencionada ley, en sus articulos 15y 17 estipula que deberan disfrutar de
una vida plena en condiciones acordes a su dignidad y en condiciones que
garanticen su desarrollo integral; que se les asegure prioridad en el ejercicio de
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todos sus derechos, especialmente a que se les brinde proteccion y socorro en
cualquier circunstancia y con la oportunidad necesaria, a que se les atienda antes
que a las personas adultas en todos los servicios, en igualdad de condiciones, y que
se les considere para el disefio y ejecucion de las politicas publicas necesarias para
la proteccidn de sus derechos.

Que la citada ley, en su articulo 18, dispone que todas las medidas concernientes a
nifas, ninos y adolescentes que tomen los 6rganos jurisdiccionales, autoridades
administrativas y organos legislativos, tomaran en cuenta, como consideracion
primordial, el interés superior de la nifez. Dichas autoridades elaboraran los
mecanismos necesarios para garantizar este principio.

Que, la Constitucion Politica de Yucatan, en su articulo 1°, menciona que todas las
personas en el Estado de Yucatan gozaran de los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, .en los Tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte y en esta Constitucion, asi
como de las garantias para su proteccidn, cuyo. ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones quela Constitucion Federal
establece.

Que la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Yucatan, en su articulo 1, menciona que su objeto es garantizar el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia, a través de la regulacién de los principios de
actuacion y mecanismos de coordinaciéon entre las autoridades y las medidas de
atencion a las victimas.

Que la ley en comento, en los articulos 2, fraccion Xll y 6, fraccion VI, define la
violencia contra las mujeres como la accién u omision por motivo de género, que
tenga como resultado violencia econdmica, fisica, psicoldgica, sexual, estética,
obstétrica o cause |la muerte de la mujer, tanto en el ambito privado como en el
publico, y la.violencia feminicida como la forma extrema de violencia de género
contra las mujeres, producto de la violacion de sus derechos humanos, en el ambito
publico y privado, conformada por el conjunto de conductas misdginas que pueden
llevar a la impunidad y a una perturbacion social en un territorio determinado. Que
la Ley'de Victimas del Estado de Yucatan, en su articulo 2, define como victimas a
las personas: fisicas que sufren directamente algun dafio 0 menoscabo econémico,
fisico, mental o emocional, o la puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o
derechos como consecuencia de la comision de un delito o de una violacion a sus
derechos humanos; los familiares de las victimas, las personas a su cargo o
aquellas cuya integridad fisica o derechos peligren por prestarles asistencia; y los
grupos comunidades u organizaciones sociales que hubieran sido afectadas en sus
derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como resultado de la comisién de
un delito o la violacion a sus derechos humanos.



Que de 2015 a 2024, en el estado de Yucatan, se han registrado 51 casos de
feminicidios.*

Que en el periodo enero-septiembre 2024, segun datos del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en Yucatan se han registrado 6
presuntos delitos de feminicidio. Ubicando al estado en el lugar numero 27 de 32 a
nivel nacional con una tasa de 0.48% por cada cien mil mujeres.>

Que en el periodo enero-septiembre 2024 se han registrado 1,199 llamadas de
emergencia relacionadas con incidentes de violencia contra las Mujeres, ubicando
al estado en el lugar numero 24 con mayor incidencia.®

Que, segun datos del Banco Estatal de Datos e Informacion de Casos de Violencia
contra las Mujeres, a octubre del 2024 se han registrado por la Secretaria de las
Mujeres, 484 casos de violencia feminicida.

Que los programas presupuestarios son los instrumentos operativos que ayudan a
cumplir los objetivos de la planeacion estatal del desarrollo, entre los cuales se
encuentra identificado el programa presupuestario 482 “Prevencion y atencion a las
violencias contra las mujeres”, que tiene como propdsito que las nifias, adolescentes
y mujeres de Yucatan vivan una vida libre de violencia y del cual forma parte, de sus
componentes, el relacionado con el apoyo econdmico para personas cuidadoras de
victimas de violencia feminicida.

Que la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan
dispone, en su articulo 133 que, para asegurar que la aplicacion de los recursos se
realice con corresponsabilidad, economia, eficacia, eficiencia, equidad social y de
género, honradez, objetividad y transparencia, todos los subsidios y ayudas que se
otorguen.en numerario o en especie estaran sujetos a reglas de operacion.

Que, la ley mencionada en el parrafo anterior sefiala, en su articulo 135, parrafo
primero, que las dependencias y entidades ejecutoras seran responsables de emitir,
previo a su implementacion, las reglas de operacién de los programas que inicien
su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a
aquellas que continuen vigentes.

Que los Lineamientos para la Elaboracién y Aprobacion de las Reglas de Operacién
de los Programas Presupuestarios expedidos por la Secretaria de Administracion y

4 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (2024, octubre 21). Datos
abiertos de incidencia delictiva. Gobierno de Meéxico. https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-
programas/datos-abiertos-de-incidencia-delictiva?state=published

5 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (2024). Informacién sobre
violencia contra las mujeres (Incidencia delictiva y llamadas de emergencia 9-1-1), septiembre 2024.
gob.mx. Recuperado de: htips://www.gob.mx/sesnsp/articulos/informacion-sobre-violencia-contra-
las-mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-de-emergencia-9-1-1-febrero-2019

6 lbidem.
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Finanzas disponen los elementos que deberan integrar las reglas de operacion, asi
como el procedimiento que deben seguir las dependencias o entidades para su
validacion y emision.

Que, para dar continuidad a los programas que otorgaron bienestar al pueblo
yucateco, en este caso, al programa de Apoyo econdmico a las personas cuidadoras
de victimas de violencia feminicida y garantizar que los recursos de dicho programa
se ejerzan de manera eficiente, eficaz, oportuna y transparente, he tenido a bien
expedir el presente:

Acuerdo Semujeres XX/2024 por el que se emiten las Reglas de operacion del
programa de subsidios o ayudas denominado Apoyo economico para
personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida

Articulo unico. Se emiten, como anexo unico, las Reglas de operacion del
programa de subsidios o ayudas denominado Apoyo econdmico para personas
cuidadoras de victimas de violencia feminicida.

Anexo unico. Reglas de operacion del..programa de subsidios o ayudas
denominado Apoyo economico para personas cuidadoras de victimas de violencia
feminicida.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto
Estas reglas de operacion tienen por objeto establecer las disposiciones que regulen
la organizacion y el funcionamiento del programa Apoyo econdémico para personas
cuidadoras de victimas de violencia feminicida.
Articulo 2. Objetivo del programa
El programa Apoyo econdmico para personas cuidadoras de victimas de violencia
feminicida, tiene por objetivo que las nifias, adolescentes y mujeres de Yucatan
viven una vida libre de violencia mediante la entrega del apoyo econémico para
personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida.
Articulo 3. Definiciones
Para efecto de estas reglas de operacion, se entendera por:

|. Beneficiaria: las personas que tengan la patria potestad, guarda y custodia,

tutoria o tenga bajo su cuidado a la victima directa de delito o indirecta de violencia
feminicida.



Il. Delitos graves: para efectos de este programa, se entendera como la
afectacion de manera importante a las nifias y mujeres adolescentes, a traves de la
corrupcion de menores e incapaces, trata de menores, pornografia infantil, incesto,
privacion ilegal de la libertad, tortura, abuso sexual, violacion, violacion equiparada,
feminicidio en grado de tentativa y homicidio en grado de tentativa.

lll. Estudio de Trabajo Social: Es el reporte, informe o instrumento que realiza
una Trabajadora Social adscrita a la Direccion de Atencién a la Violencia en
Municipios de la Secretaria de las Mujeres, el cual contiene la informacion de las
personas beneficiarias 0 a beneficiarse en materia econdémica, de salud, de
vivienda, educativa entre otros.

IV. Expediente Unico de Victima: expediente electrénico c¢on informacion
sobre las victimas de violencia y la descripcion de los hechos de violencia,
registrado en el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres.

V. Feminicidio: privacion dolosa de la vida de una 'mujer por razones de
género.

VI. Género femenino: se refiere a los atributos sociales, relaciones y las
oportunidades asociadas a ser 0 identificarse como mujer o0 nifa,
independientemente de sus caracteristicas biologicas y fisiologicas que definen el
sexo de una persona. Estos atributos, oportunidades y relaciones, se establecen y
se aprenden en la sociedad; son especificos al contexto o tiempo, y pueden
cambiar.

VII. Persona cuidadora: aquella que tenga la patria potestad, guarda y
custodia, tutoria o.tengabajo su cuidado a la victima de violencia feminicida.

VIII. Programa: Apoyo econdmico para personas cuidadoras de victimas de
violencia feminicida.

IX. Secretaria: la Secretaria de las Mujeres.

X. Servicios de Atencion Integral: servicios especializados de atencion
psicolégica, juridica, de trabajo social u otros, que son brindados en instituciones
publicas o privadas a personas que viven violencias.

Xl. Solicitante: la persona cuidadora de la victima de violencia feminicida que
solicite el apoyo del programa de Apoyo econdémico para personas cuidadoras de
victimas de violencia feminicida.

XIll. Suicidio feminicida: inducir, obligar o prestar ayuda a una persona del
género femenino para privarse la vida.



XIll. Tentativa de feminicidio: intento doloso de privar de la vida a una mujer
por razones de género sin lograrlo por cualquier circunstancia.

XIV. Tentativa de suicidio feminicida: si el suicidio feminicida no se llevara a
efecto por cualquier circunstancia.

XV. Trabajadora Social: la persona o personas adscritas al Departamento de
Trabajo Social de la Direccién de Atencion a la Violencia en Municipios de la
Secretaria de las Mujeres, quienes se encargardn de recibir las solicitudes,
documentacion y en su caso las gestiones para acceder al programa.

XVI. Victimas de violencia feminicida: son las victimas directas de delito y las
victimas indirectas de violencia feminicida.

XVII. Victimas directas de delito: es toda nifia 0 mujer, que de manera directa
haya sido victima de corrupcion de menores e incapaces, trata de menores,
pornografia infantil, incesto, tortura, abuso sexual, violacion, violacion equiparada,
feminicidio en grado de tentativa u homicidio ‘en grado.de tentativa y que se
encuentre bajo patria potestad, guarda y custodia, tutoria o bajo cuidado de una
persona cuidadora mayor de edad.

XVIII. Victimas indirectas de' violencia feminicida: son las personas
dependientes economicas, de una victima' directa de feminicidio o suicidio
feminicida, que se encuentran bajo patria potestad, guarda o custodia, guarda o
cuidado, de una persona mayor de edad que no sea su padre o la persona
generadora de violencia.

XIX. Violenciafeminicida: considera los delitos de corrupcién de menores e
incapaces, trata de menores, pornografia infantil, incesto, tortura, abuso sexual,
violacién, violacién equiparada, suicidio feminicida, feminicidio, homicidio, tentativa
de suicidio feminicida, tentativa de feminicidio y tentativa de homicidio.

XX:Visita domiciliaria: cuando la trabajadora social asiste a la vivienda de la
persona cuidadora, para conocer las condiciones de vivienda, alimentacién, salud,
situacién actual escolar y las necesidades de cuidado de la victima de violencia
feminicida, asi como los ingresos y el nimero de dependientes econémicos de la
persona cuidadora.

Articulo 4. Programa de subsidios o ayudas

El programa sera ejecutado por la Secretaria y comprendera lo siguiente:



Dependencia o

entidad

Programa
Presupuestario

Programa de
Subsidios o

Componentes
del programa

Subsidio o
ayuda

Secretaria de las
Mujeres

Prevencion y
Atencion a las
Violencias contra
las Mujeres

ayudas
Apoyo
econdmico para
personas
cuidadoras de
victimas de
violencia
feminicida

presupuestario

Apoyos a
victimas de
violencia de

género
proporcionados

Apoyo
economico para
personas
cuidadoras de
victimas de
violencia
feminicida

Articulo 5. Poblacién objetivo

Podran acceder a los beneficios del programa de subsidios o-ayudas:

Componente del programa

Subsidio o ayuda

Poblacién programada a

atender

presupuestario

Apoyos a victimas de violencia

Apoyo econémico para
personas cuidadoras de
victimas de violencia

de género proporcionados

feminicida

Podran acceder a los apoyos

econdmicos las personas
cuidadoras de victimas de
violencia feminicida

Articulo 6. Cobertura

El programa abarcara todo el territorio del estado de Yucatan.

Articulo 7. Aplicacion

El programa se aplicara de:-manera anual, conforme a lo establecido en estas reglas

de operacion.

implementacion,

la cual

sera gradual,

presupuestaria y la naturaleza especifica de cada componente.

El' Gobierno del estado determinara los recursos para su

de acuerdo con la disponibilidad

El recurso no.devengado en la organizacion, operacion y ejecucion del programa
sera reembolsado a la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Capitulo Il

Disposiciones especificas

Apoyo econOmico para personas cuidadoras de victimas de violencia

Articulo 8. Descripcion

feminicida

El programa consiste en la entrega de un apoyo monetario bimestral a personas
cuidadoras de victimas de violencia feminicida, por un periodo de hasta 12 meses,




para gastos de las victimas bajo su cuidado, relacionados con su salud,
alimentacion, educacion o vivienda.

Articulo 9. Requisitos para ser beneficiaria

Las personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida que deseen ser
beneficiarias del programa, deberdn cumplir con los siguientes requisitos, segun
corresponda:

I. Que la victima de violencia feminicida que esta bajo el cuidado de la
solicitante, esté o haya recibido atencion por alguna autoridad, gubernamental o no
gubernamental competente, o esté o haya llevado un proceso juridico enel Estado
por violencia feminicida.

Il. Que los hechos de violencia feminicida hayan ocurrido-en el estado de
Yucatan.

lll. Acreditar ser la persona cuidadora de una victimade violencia feminicida.

IV. Que la victima de violencia feminicida se encuentre cursando estudios de
educacién basica, media superior o superior, segun corresponda.

V. Contar con un Expediente"Unice de Victima en el Banco Estatal de Datos
e Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, donde se especifique el
tipo de violencia y la narracién:de los hechos.

VI. Recibir a la trabajadora social, encargada de aplicar el estudio
socioeconémico y de trabajo social, localizado en el Anexo 1 de estas reglas de
operacion.

Articulo 10. Documentacion

Las personas.cuidadoras de victimas de violencia feminicida, deberan presentar
segun corresponda, los siguientes documentos:

l. Original y copia de la identificacion oficial vigente con nombre, fotografia y
firma 'de las personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida. Se
consideraran documentos oficiales de identificacion personal la credencial para
votar, la credencial expedida por una institucion de educacion, el certificado de
estudios, la licencia de conducir, la cédula profesional con fotografia, el pasaporte
o el documento migratorio. En caso de no contar con alguna identificacion con
fotografia, se podra entregar la Constancia de identidad, que debera presentarse en
hoja membretada, asi como firmada y sellada por la autoridad municipal
competente.
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Il. Copia de la CURP de las victimas de violencia feminicida.

lll. Original y copia de la constancia que acredite que las personas bajo su
cuidado, victimas de violencia feminicida, estén cursando estudios de nivel basico,
medio superior o superior que le corresponda. En caso de que por alguna causa
médica no pueda asistir a la escuela, debera presentar original y copia del
certificado y/o constancia médica que lo acredite.

IV. Original y copia del documento que acredite la patria potestad, guarda,
custodia, y cuidados de las victimas de violencia feminicida, emitido por la autoridad
competente. En caso de no contar con alguno de los anteriores se podra entregar
cualquier otro documento que acredite la representacion juridica.

V. Solicitud de apoyo debidamente completada, cuyo formato se encuentra
en el Anexo 2 de estas reglas de operacion.

VI. Cuando la mujer fallecida por violencia feminicida no corresponda a la
madre bioldgica de las victimas indirectas, sino que fungié como su tutora, la
persona cuidadora que solicita el apoyo debera presentar la documentacién que
acredite que la mujer fallecida por violencia feminicida tenia la responsabilidad del
cuidado de las nifias, nifios o adolescentes. Esta documentacion puede ser:
constancia de gastos de manutencion y alimentacion de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes expedida por autoridad competente o cualquier otro
documento que acredite que tenia la guarda, custodia o patria potestad.

VII. En caso de resultar seleccionada como posible beneficiaria del programa,
la persona deberéa entregar firmada la carta compromiso, localizada en el Anexo 3
de estas reglas de operacion en la que se compromete a aplicar debidamente el
apoyo economico-de acuerdo. con lo establecido en las reglas de operacion del
programa.

VIIIl. En caso de que la persona solicite la entrega del apoyo por medio de
transferencia.bancaria, debera proporcionar copia o impresion legible de la caratula
bancaria en la que se identifiqgue su nombre, domicilio, la CLABE interbancaria,
logotipo.y fecha de expedicion correspondiente a la tarjeta de débito expedida por
la institucién:bancaria de su eleccion y, con la cual, haya establecido un contrato de
manera voluntaria.

IX. Expediente Unico de Victima, mismo que se abrira en el momento en el
gue recibe la atencion de primer contacto y que, posteriormente, se captura en el
Banco Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres,
donde se especifique el tipo de violencia y la narracion de los hechos.

X. En caso de resultar seleccionada como posible beneficiaria del programa,
la persona deberéa entregar firmado el recibo interno, localizado en el Anexo 4.
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Articulo 11. Criterios de seleccion

Cuando los recursos destinados a este subsidio 0 ayuda no sean suficientes para
atender todas las solicitudes que hubiesen cumplido con los requisitos y con la
documentacion a que se refieren estas reglas de operacion, el Comité Técnico
aplicara en el orden establecido, y hasta donde lo permitiese la disponibilidad
presupuestaria, los siguientes criterios para su seleccion:

I. Que la victima de violencia feminicida tenga alguna discapacidad
permanente.

Il. Que la victima de violencia feminicida tenga de 0 a 5.afos de edad.

lll. Que la victima de violencia feminicida, se encuentre cursando estudios de
educacién basica, media superior o superior, segun carresponda.

IV. Que la persona cuidadora o la victima de violencia feminicida se
encuentre embarazada.

V. Que la victima directa o persona cuidadora tenga dependientes
econdmicos ascendientes, descendientes o colaterales.

VI. Que la persona cuidadora tenga un ingreso econémico diario igual o
menor a un salario minimo, de acuerdo con el salario minimo general vigente en el
estado.

VII. Que la persona cuidadora tenga sesenta afios o0 mas al momento de la
presentacion de la salicitud.

VIIl. Que la victima de violencia feminicida o persona cuidadora se
autoadscriba.a una etnia indigena.

IX. Que la victima de violencia feminicida o la persona cuidadora resida en
un municipio con un grado de marginacion alto o muy alto, de acuerdo con el
Consejo.Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

X. Que la persona cuidadora tenga a su cargo a personas que se encuentren
cursando estudios de educacion basica, media superior 0 superior, segun
corresponda.

XI. El orden cronoldgico de presentacion de la solicitud de apoyo.

Articulo 12. Descripcion de los apoyos
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El programa incluye el otorgamiento de un apoyo econdomico bimestral a las
personas cuidadoras de victimas de violencia feminicida, cuyo monto puede ir de
$1,600.00 a $4,000.00 pesos por victima, para cubrir gastos relacionados con su
salud, educacién, alimentacion y vivienda, por un periodo de hasta 12 meses.

El monto del apoyo sera definido por el Comité Técnico con base en los resultados
del estudio socioeconémico aplicado y el contexto de las victimas registrado en el
Banco Estatal de Datos e Informacién de Casos de Violencia contra las Mujeres
(BAESVIM).
Este apoyo se entregara por medio de un cheque bancario y/o mediante
transferencia bancaria cuando la beneficiaria lo solicite y.no. tendra caracter
retroactivo durante el ejercicio fiscal.
Articulo 13. Cantidad o monto maximo
El monto o cantidad maxima de apoyo que se otorgara por persona beneficiaria sera
de hasta $72,000.00 (setenta y dos mil pesos 00/100. Moneda Nacional) al afio
fiscal.
Articulo 14. Convocatoria
La Secretaria debera publicar la convocatoria del programa en su sitio web y redes
sociales oficiales, en las Instancias Municipales de las Mujeres, Centros Regionales
Violeta, el Centro de Justicia para las Mujeres, asi como en la Secretaria de Salud,
Secretaria de Seguridad Publica, Fiscalia General del Estado, Sistema para el
Desarrollo Integral de da Familia en Yucatan, y Comision Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas,@a mas tardar en el cuarto trimestre del ejercicio fiscal.
La convocatoria contendra; al menos, lo siguiente:

l. Lugar, fecha y hora en los que se llevara a cabo la ejecucion del programa.

Il. Requisitos y trdmites que deberan cumplir las personas interesadas en ser
beneficiarias.

Ill. Indicacion de los apoyos que seran entregados.

IV. Criterios de seleccion para ser beneficiaria.

V. Cobertura del programa.

VI. Plazos de inscripcion y resolucion de las personas beneficiarias.

VII. Demas informacion que determine el comité técnico.
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Articulo 15. Procedimiento
La entrega de los apoyos se ajustara al siguiente procedimiento:

|. La Secretaria publicara la convocatoria en conformidad con el articulo 14
de estas reglas de operacion.

Il. La persona interesada en acceder al apoyo presenta en la Direccion de
Atencion a la Violencia en Municipios, ubicada en calle 66 por 39 y 41, colonia
Centro, de lunes a viernes en horario de 8:00 a 16:00 horas, la documentacion
descrita en el articulo 10 de estas Reglas de Operacion.

[ll. La Secretaria a través de la Direcciéon de Atencion a la Violencia en
Municipios revisa si las victimas de violencia feminicida‘cuentan con Expediente
Unico de Victima en el Banco Estatal de Datos e Informacion de Casos de Violencia
contra las Mujeres para conocer a detalle cada caso y de esta manera evitar
situaciones de revictimizacion.

IV. La Secretaria a través de la Direccion de Atencion a la Violencia en
Municipios revisa el cumplimiento de los requisitos y la documentacion presentada
por las personas interesadas en acceder al apoyo del programa. En caso de
cumplimiento, en un plazo méximo de cinco dias habiles la Secretaria integrard un
expediente con la documentacion: recibida 'y mediante llamada telefonica, le
otorgara a la persona solicitante un numero de folio y acordard la visita domiciliaria
para aplicar un estudio socioeconémicoy de trabajo social. En caso de que la
solicitante no acepte esta«visita su solicitud sera rechazada sin que esto implique
gue no pueda presentar huevamente la solicitud.

En caso de incumplimiento, en un plazo maximo de cinco dias habiles, la
Secretaria, mediante llamada telefonica, prevendra a la persona solicitante para
qgue, en un plazo maximo de cinco dias habiles contando a partir de la notificacion,
solvente la o las inconsistencias presentadas. Excedido este plazo, la solicitud sera
desechaday; paraacceder a los apoyos del programa, la persona solicitante debera
presentar nuevamente su solicitud.

V..Una vez realizada la visita domiciliaria, en un plazo maximo de 10 dias
hébiles, el Comité Técnico, analizara los expedientes integrados y en su caso, con
base en los criterios de seleccion previstos en el articulo 11 de estas reglas de
operacion y hasta donde lo permitiese la disponibilidad presupuestaria, emitird un
dictamen con las personas beneficiarias del programa.

VI. Una vez emitido el dictamen del Comité Técnico, en un plazo de dos dias

habiles, la Secretaria, por conducto de la Direccion de Atencién a la Violencia en
Municipios, comunicara a las personas solicitantes, por medio de llamada telefonica,
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la aprobacion o no de su solicitud. En caso de aprobacion, le comunicara, ademas,
el dia, la hora y el lugar al que debera acudir para recibir el apoyo.

En caso de que la beneficiaria solicite que el apoyo econdmico se le entregue
por medio de transferencia bancaria, se le solicitara el envio de una copia o
impresion legible de la caratula bancaria en la que se identifigue su nombre,
domicilio, la CLABE interbancaria, logotipo y fecha de expedicién correspondiente
a la tarjeta de débito expedida por la institucion bancaria de su eleccion y, con la
cual, haya establecido un contrato de manera voluntaria.

VII. Las personas seleccionadas para recibir el apoyo, acudiran al lugar
sefalado por la Secretaria, en el dia y la hora determinados para tal efecto.'En este
acto, la Secretaria le explicar4 a la persona beneficiaria_los términos a cumplir
durante las visitas bimestrales de la trabajadora social y entregara a la beneficiaria
el cheque bancario correspondiente. Las personas seleccionadas deberan firmar el
recibo interno donde se especifique que recibieron el'apoyo econémico; este recibo
sera otorgado previamente por la Secretaria, y se encuentra localizado en el Anexo
4.

En caso de que el apoyo deba ser.entregado por medio de transferencia
bancaria, se notificara a la persona seleccionada cuando el proceso se haya
realizado y se le solicitara la entrega de un recibo interno firmado, localizado en el
Anexo 4.

Articulo 16. Derechos de laspersonas beneficiarias

Las personas beneficiarias, en relacion con el programa recibiran por parte de la
Secretaria lo siguiente:

|. Recibirun trato digno, respetuoso, oportuno y equitativo, sin discriminacion
alguna.

Il:"Recibir, de manera clara, oportuna y gratuita, la informaciéon que soliciten
para participar en el programa o para conocer el estado de las solicitudes que
presenten, asi.como su aprobacion o no aprobacién, y las razones que justifiquen
el dictamen:correspondiente, con excepcion de aquella que contenga datos
personales, de conformidad con la legislacién aplicable en la materia.

lll. Presentar quejas o denuncias ante las autoridades competentes con
motivo del desarrollo del programa.

IV. La reserva y privacidad de su informacion personal.

V. Recibir servicios de atencion especializada en materia juridica, psicolégica
y de trabajo social para ella 'y en su caso, las personas bajo su cuidado.
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VI. Recibir acompafiamiento para acceder a otros programas de bienes y
servicios del Gobierno.

Articulo 17. Obligaciones de las personas beneficiarias

Las personas beneficiarias, en relacion con el programa, tendran las siguientes
obligaciones:

I. Cumplir con las disposiciones establecidas en estas reglas de operacion.

Il. Destinar los apoyos Unica y exclusivamente para los fines previstos en
estas reglas de operacion.

lll. Recibir bimestralmente al personal de la Secretaria encargada del
levantamiento de los Estudios de Trabajo social, asi comao proporcionar informacion
y documentacion requerida con el objetivo de conocer la situacion de las personas
bajo su cuidado y el cumplimiento de las obligaciones establecidas en estas reglas
de operacion para continuar recibiendo el apoyo.

IV. Firmar y entregar a la Secretaria, el recibointerno, ubicado como Anexo4,
en el que se especifica que recibio el apoyo econémico del programa.

V. Apegarse al protocolo de'seguridad gue les proporcione la Secretaria, en
Su caso.

Articulo 18. Sanciones de las personas beneficiarias

Cuando las personas beneficiarias no cumplan con alguna de las obligaciones
estipuladas en estas reglas de.operacion, la Secretaria no entregara los apoyos del
programa o solicitara su reintegro, si estos ya se hubiesen autorizado y entregado,
asi como las cargas financieras correspondientes. La persona que resultase
sancionada no podra participar nuevamente en este programa ni en alguno otro que
desarrolle la-Secretaria.

En caso.de detectar la posible vulneracion de los derechos humanos de las victimas
de violencia feminicida por parte de la persona que la tenga bajo su cuidado, la
Secretaria notificara a las instancias correspondientes y en caso de comprobarse la
vulneracion de derechos, la Secretaria suspendera la entrega del apoyo.

El procedimiento para la imposicion de la sancion a que se refiere este articulo sera
desarrollado en términos de la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del
Estado de Yucatan.

Capitulo Il
Participantes
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Articulo 19. Instancia Ejecutora

La Secretaria sera la dependencia encargada de la ejecucion del programa y, para
tal efecto, establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para su
planeacién, presupuestacion, organizacion, ejecucion y evaluacion.

La Secretaria, en su caracter de instancia ejecutora del programa, tendra las
siguientes atribuciones:

I. Publicar y gestionar la convocatoria correspondiente al programa.

Il. Verificar la transparencia en la convocatoria y operacion del programa.

lll. Supervisar la operacion del programa para su éptima implementacion.

IV. Verificar la transversalidad del enfoque de derechos humanos y la
perspectiva de género y antidiscriminatoria en_.la convocatoria y operacion del
programa.

V. Realizar las gestiones y convenios necesarios con las instituciones
publicas y privadas que resulten /necesarias para la Optima y eficiente

implementacion del programa.

VI. Aprobar y expedir los instrumentos administrativos necesarios para la
correcta entrega de los apoyoes:del programa.

VII. Integrar el padron de personas beneficiarias del programa.

VIII. La Secretaria se reserva el derecho de realizar visitas de supervision a
las personas beneficiarias, previo aviso.

Seccion segunda
Comité Técnico

Articulo.20. Objeto del comité técnico

El comité técnico tiene por objeto garantizar la imparcialidad y transparencia en la
seleccibn de las personas que deban ser beneficiarias del programa, de
conformidad con estas reglas de operacion.

Articulo 21. Integracion del comité técnico

El comité técnico, estara integrado de la siguiente manera:

|. La persona titular de la Secretaria, quien ocupara la presidencia.
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Il. La persona titular de la Direccion de Atencion a la Violencia en Municipios.

lll. La persona titular de la Direccion de Planeacion con Enfoque de Género
de la Secretaria.

IV. La persona titular de la Direccion de Administracion de la Secretaria.
Las personas integrantes del comité tendran derecho a voz y voto.
Los cargos de los integrantes del comité técnico son de caracter honorifico, por
tanto, quienes los ocupen no recibiran retribucion alguna por su desempefio. La
persona a cargo de la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria serainvitada
permanente del comité técnico y participara en sus sesiones unicamente con
derecho a voz.
Las personas integrantes del comité técnico deberan designar por escrito a la
persona que los sustituira en caso de ausencia, la cualdebera tener, al menos, el
rango inmediato inferior de la persona titular'y contara con las facultades y
obligaciones que dispone para aquella estasreglas de operacion.
Articulo 22. Persona titular de la secretaria técnica
El comité técnico contard con una persona titular de la secretaria técnica, quien sera
nombrada por la persona que ocupe la presidencia y no podra ser integrante del
referido comité.

Esta persona participara en las sesiones del comité técnico Unicamente con derecho
avoz.

Articulo 23. Atribuciones del comité técnico

El comité técnico tendré las siguientes atribuciones:
|. Participar en la planeacion del programa.
Il./Aprobar el calendario de sesiones.
[1l. Aprobar el informe de ejercicio presupuestal.

IV. Interpretar las disposiciones de estas reglas de operacion, para la
ejecucion efectiva del programa.

V. Examinar las solicitudes presentadas por las personas interesadas en
acceder a los apoyos del programa.
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VI. Autorizar a las personas beneficiarias del programa, de conformidad con
la disponibilidad presupuestaria y, en su caso, los criterios de seleccion.

VII. Vigilar el adecuado desarrollo del programa y el cumplimiento de sus
reglas de operacion.

VIII. Revisar y aprobar los informes trimestrales y anuales del programa.

IX. Aprobar las modificaciones que se propongan a estas reglas de
operacion.

X. Resolver, en el ambito de su competencia, los casos no previstosen estas
reglas de operacion.

Xl. Las demas previstas en estas reglas .de operacion y en otras
disposiciones legales y normativas aplicables, para cumplir con el objeto del
programa.

Articulo 24. Sesiones del comité técnico

El comité técnico sesionara de manera ordinaria, de conformidad con lo establecido
en su calendario de sesiones y, de manera extraordinaria, cuando la persona que
ocupe la presidencia lo considere necesario o lo solicite la mayoria de sus
integrantes.

Las sesiones del comité<técnico seran validas siempre que se cuente con la
asistencia de la mayoria de sus integrantes y de la persona que ocupe la
presidencia.

Cuando, por falta. de cuérum, alguna sesion del comité técnico no pudiese
celebrarse el.dia determinado para tal efecto, la persona que ocupe la presidencia,
por conducto de la persona que ocupe la secretaria técnica, emitira una segunda
convocatoria. para. realizarla. La sesién se efectuar4 con la presencia de las
personas integrantes que asistan, y no podra celebrarse sino transcurridas
veinticuatro horas a partir de la convocatoria.

Los acuerdos se tomaran por el voto de la mayoria de las personas integrantes que
asistan a la sesion de que se trate. En caso de empate, la persona que ocupe la
presidencia tendra voto de calidad.

Articulo 25. Facultades y obligaciones de la persona titular de la presidencia

La persona titular de la presidencia tendra las siguientes facultades y obligaciones:

l. Presidir las reuniones del comité técnico y moderar los debates.
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Il. Instruir a la persona que ocupe la secretaria técnica para que realice la
convocatoria a las sesiones del comité técnico.

lll. Someter a consideracidn y aprobacion del comité técnico el calendario de
sesiones, asi como el orden del dia y las actas de sus sesiones.

V. Determinar la celebracién de sesiones extraordinarias.

V. Requerir a las personas integrantes del comité técnico cualquier
informacion que se requiera para el desarrollo de las sesiones.

VI. Presentar las propuestas de acuerdo a la consideracion y votacién de las
personas integrantes del comité técnico.

VII. Promover y vigilar el cumplimiento de los. acuerdos adoptados por el
Comité Técnico, segun los plazos establecidos y las responsabilidades asignadas.

VIII. Presentar los informes de evaluacién y seguimiento del programa.

Articulo 26. Facultades y obligaciones de la persona titular de la secretaria
técnica

La persona titular de la secretaria técnica tendrd las siguientes facultades y
obligaciones:

|. Apoyar a la persona que ocupe la presidencia del comité técnico en el
desarrollo de las sesiones.

Il. Elaborar. el prayecto de orden del dia de las sesiones del comité técnico.
lll. Convocar a las sesiones del comité técnico y coordinar la oportuna
distribucion de. la carpeta que contenga la documentacion de la sesion

correspondiente, por instruccion de la persona que ocupe la presidencia.

IV. Verificar la existencia de cuérum y las votaciones que se realicen durante
las sesiones del comité técnico.

V. Dar seguimiento a los acuerdos del comité técnico e informar a la persona
gue ocupe la presidencia sobre su avance y cumplimiento.

VI. Informar al comité técnico sobre el cumplimiento de sus acuerdos.

VII. Realizar, recabar las firmas correspondientes, y archivar las actas de las
sesiones del comité técnico.
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VIIl. Resguardar, administrar y controlar la documentacion relacionada con
los acuerdos adoptados por el comité técnico.

IX. Expedir constancias y certificaciones sobre la documentacion que obre en
sus archivos.

X. Informar a la persona que ocupe la presidencia sobre el seguimiento y la
evaluacion del programa.

XI. Ejecutar las acciones y tareas relacionadas con el comité técnico que le
sean encomendadas por la persona que ocupe la presidencia o por el propio comité
técnico.

Articulo 27. Facultades y obligaciones de los integrantes del comité técnico
Los integrantes del comité técnico tendran las siguientes facultades y obligaciones:

|. Participar con voz y voto en las sesiones del comité técnico.

Il. Someter a la consideracion del comité técnico los asuntos que considere
deban tratarse en su seno.

lll. Proponer y promover.acuerdos orientados al logro del objetivo del
programa.

IV. Brindar asesoriatécnica y proveer la informacién que le sea requerida por
el comité técnico.

V. Solicitarda intervencion de invitados en las sesiones del comité técnico,
para orientar téecnicamente a'los miembros en la resolucion de los diversos asuntos.

VI. Suscribir las actas de las sesiones del comité técnico.
VIlI. "Las demas previstas en estas reglas de operacion y en otras
disposiciones legales y normativas aplicables, para cumplir con el objeto del

programa.

Capitulo IV
Seguimiento y evaluacion

Articulo 28. Seguimiento

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se llevara a cabo de manera
trimestral y sera responsabilidad de la Secretaria.
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El seguimiento del programa de subsidios o0 ayudas se realizara a través de los
indicadores publicados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme
a las disposiciones legales y normativas aplicables. Las instancias ejecutoras
deberan generar informacion estadistica que sea util para realizar un informe de
resultados con base en el siguiente indicador:

Componente Nombre del Férmulay
del programa

Presupuestario ; Indicador Variables
presupuestario

Programa Subsidios o

A= (BIC)
Variable B: Total
Ap9yqs Monto promedio del monto
L econdmicos Apoyos a entregado.
Prevencion y e entregado por
9 para personas victimas de .
Atencion a las . . . persona cuidadora )
violencias contra | cvidadoras de violencia de dewvictima de | Variable C: Total
las Mujeres victimas de genero violencia de personas
violencia proporcionados feminici cuidadoras de
L eminicida He
feminicida victimas de
violencia

feminicida que
reciben el apoyo

Articulo 29. Evaluacién

La evaluacion del programa estard a cargo de la Secretaria Técnica de Planeacion
y Evaluacién y se realizara-conforme a las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Articulo 30. Publicacion de informes

La instancia ejecutora debera publicar anualmente en su sitio web los resultados
obtenidos del seguimiento de los indicadores y la evaluacion, en su caso, asi como
el padrén de beneficiarias.

Capitulo V
Disposiciones complementarias

Articulo 31. Publicidad del programa

En la papeleria, empaques y publicidad del programa, deberd mencionarse que este
es gratuito, asi como incluir la leyenda siguiente “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa sera
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denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad
competente.”

Articulo 32. Auditoria

La Secretaria de la Contraloria General sera la dependencia encargada de las
funciones de auditoria del programa, de conformidad con las facultades y
procedimientos establecidos en las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Articulo 33. Denuncias

Cuando se presuma la existencia de un acto de corrupcién, el.ciudadano podra optar
entre promover la queja o denuncia ante la Secretaria de la Contraloria General o
el 6rgano de control interno de la secretaria, quien la_tramitara en términos de las
disposiciones legales que lo regulan.

En la secretaria se establecera un buzén al cual el pablico tendra facil acceso, para
que cualquier interesado pueda presentar quejas y denuncias por incumplimiento
de las obligaciones de los servidores publicos ante el érgano de control interno de
la secretaria.

Independientemente de lo anterior, la ciudadania podra presentar quejas en la
pagina http://www.contraloria.yucatan.gob.mx/quejas.php o comunicandose al
teléfono (999) 9 3038 00 a la-extensién 13000 o enviando un mail a la direccion
electrénica: atencion.contr@loria@yucatan.gob.mx

Las quejas o denuncias .deberan contener datos o indicios suficientes y las
circunstancias de’ tiempo, modo y lugar que permitan advertir la probable
responsabilidad del servidorpublico. No se consideraran como tales los escritos que
tengan por objeto dirimir la resolucion del trdmite de las solicitudes, cuya resolucion
les corresponda determinar a la propia secretaria o las instancias jurisdiccionales
competentes.en términos de lo dispuesto en la Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado de Yucatan o las demas disposiciones legales que
regulan.. los medios de impugnacién; en estos casos la autoridad que tenga
conocimiento-se limitar4 a orientar al ciudadano sobre la autoridad competente que
deba conocer del asunto.

Articulo 34. Responsabilidades de los servidores publicos
Los servidores publicos que incumplan con las disposiciones de estas Reglas de
Operacion seran sancionados conforme a la legislacion aplicable en materia de

responsabilidades administrativas con independencia de las responsabilidades
penales en que puedan incurrir.
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Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segunda. Vigencia
Este acuerdo estara vigente hasta el 30 de septiembre de 2030.

Se expide este acuerdo en la sede de la Secretaria de las Mujeres, en Mérida a
(dia) de (mes) de 2024.

Lic. Sisely del Rosario Burgos Cano
Secretaria de las Mujeres
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Anexo 1. Estudio socloecondmico y de trabajo social

“Este programs e de cardcter piblics, no & patrocinsdo ni promovica por partide politico siguna y sus reoursos
proviensn de los impuestos que pegan todos los contribuyent=s. Exts profabido =l uso de sste programs con fines /&
politicos, slectonales, oe lucno ¥ ofros distintos o kos establecicos. Juien hngn uso Indebida de las recursos de este

Programn Send Senuncinda ¥ senclonado oe souerta con ke ley aplicable y ante la sutorided competente,”
la cudadmia podr presentar quejas =n kb parma bitp: s coatalona yecatan gob s 'quegas. phy ¢ comunicindoss al
teldfone (P99) 9 3008 (0 4 |a extenssdn 13000 o enviando un mail & la dereecidn electronica
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Anexo 1. Estudio socloecondmico y de trabajo social
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“Este programa es de cardcter pdblico, mo =5 patrocinedo ni promovido par partido politson siguno y s recursas

provesnen de los impesstos que pagan todos los condnbuyenies. Esta prohibido el uso de este programs con fines
paliticos, ekeciomies, de lucro y otros distintos o los esiablecides. Quien hagn uso indebido de los recursos de exte
commmicindose al

vucatan pob mx/gosjas.php o

PTG FRITIE ST OENURCIB0G Y SENCIoNSID 0 BCuErdo con la ey splicable y snte s sutorided competents.”
1 i

felédfono (999 @ 3038 00 a la extensidn 13000 o emdands un madl & la direceion electrimica:
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Anexo 1. Estudio socloecondmico y de trabajo social
» Observaciones de los datos recabados.

A continuacion, se describen una senie de sitluaciones/problamaticas las cuales Usted
debera calficar de acuerdo a la escala propuesta, segin considera que &s necesano algan
fipo de intervencion:

Innacesano

Poco necesario

Mecasano

Muy Necesanio

Extramadamenta necesarnio

Ll

Seguridad del lugar donde resido actualmeante

¢MNecesito un lugar para vivir/ necesito un cambio de
| domicilio?

Numdaddammﬂnammﬂ.ﬂumd

Requiero de atencin médica de urgencia actualments _

Necesidad de algun tipo de medicamento médico g,
| psiquidinco para el desamollo de actividades diarnias

Dificultades para conciliar el suafio

ACCESO @ recursos para garantizar mi aimentacion y de

e he sentido en alguna situacidn de miedo o amenazada
an mi integridad fisica después del hecho

Considero que la integridad fisica de mi familia o parsonas
de mi circulo cercano estd en riesgo, después de lo
| sucedida

Gwﬂwuquehhtauﬂdudmmdmmldanihﬁiau
personas de mi circulo cercano esta en nesgo, después de

Raquiaro apoyo psicoldgico

Requiero asistencia juridica

Considero que requiero apoyo por parte de alguan familiar

(conyuge, hijos, hermanaos, tios, ete )
“Esle proQrams e de cardoter plblics, no &8 Batrocinsd o ni promosios por part ide polHico akgura ¥ sus recursos
proviensn de o mpusstos Gue pegan oo oa contribiyenies Esta proqibido & uso de ssie programa con fines \j-‘lﬁ
palilGos, alecloraes. oo b y olred disbini G o s eslablecidas I"||||r'|r|n||p| UG INGEDIND d8 i retursos de sste

PIOGIAMA BETA BENUNEIRNG y ERCIGARIG B8 AOus TS can U ey aflicabe y anle i sutoridad campaterls
La ciudsdanis podni presenter quejas en la plrins betp:www contralonis vecstas gob s queias php o comunicindoss sl
teléfono (0005 9 J03E 00 a la extenudn 13000 o enviando un mail & ls dreccion elsctrinica
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Anexo 1. Estudio socloeconémico y de trabajo soclal

Considero necesano realizar un cambio de adscnpcion de
la ascuela de mis hios
Requiero algin tipo de apoyo econdmico (becas) para mis
hijos porqua no cuanto con allo

Considero que el comportamianto de mi hijo'a se ha visto
alterado despuds del hecho de violencia

Cuento con servicios de salud para mis hijos

En caso de haber una separacion de la pareja, recibo
manutencidn por pare del padre de mis hijos a partir del
hecho de violancia.

Me cuesta confiar en las personas
Hatarid-:}l:iﬁwladas_m relacionamme con los demas, a

ir del hecho yicti
Considero que mi circulo social de
amigos/familia‘comunidad no me ha ayudado a sentirme

| mejor
Considero la posibilidad de integrarse a actividades
recraativas | mis habilidades de socializacian

Tl

e a continuar con mis estudios
He observado cambios an mi entorno familiar con
wammunmmmm

| viclinuzanie
Requiero da algun traductor o intérprate para tener una
' de la informacion

iero informacion acerca de los senvicios que brinda la
SEMUJERES.
icacitn de_los senvicios juridicos que brinda la

"Eabe programa g3 de carncier publice, no &3 pairocinaso ni promovide por partide polfico siguno y SUS recursos
proveensn de los impueesios gue pagan fodos los condribuyenies. Esta prohibido sl uso de este programa con fines ':lu"E'

pRico, eectoraled, de lucra yotfos diglintos a (o estabiecidos: I:Iumr.ha.unuu: IndEDG B8 1GE FecuiboE a8 #Ebe

POgiama derd dehundiado ¥ #anCioreda de acuerda Cof & ley splicabie y &hlE 18 aulonidad compelente N
La repdadsmin podes presestar queiis en | pigsa higg ) owww contralons yucsean pob ma geejas php o comumicindoss ol
feléfono (999 § 3038 00 a la extensidn 13000 0 enviando un masl a b dreccion electrémica:
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Anexo 1. Estudio socloecondmico y de trabajo social

Analisis de la profesionista de trabajo social, de las necesidades detectadas de

acuerdo a lo planteado por la mujer.
De acuerdo a la puntuacion recabada en los incisos anteriores se analizara el nivel de
afactacion de la mujer y asi priorizar las necesidades urgentes de la mujer.

Fisiclogicas
Sequndad
Afiliacidn

Reconocimiento
Autorrealizaciin
Apartado de hijos/as

Minguna afectacion
Mirnima afectacion
Media afectacion
Mucha afectacion
Maxima afectacion.

L S o

"Eals PrOTATR FL 1 Gl | &1 pliblics, no &8 patrocinado ni i G CraBeh i AT IS "ﬂ'lllllﬁl'l @liirD by 8BS PEERIre0E
PrOviENsn dn lc'li.ll'fl[‘:l.ld‘ill'lﬁ que [.h-qﬂl'l O00R |Iof Contribuysn &R Esitn promc §usc s ﬂ!i‘plﬂl]lﬂlhﬁ can fines ME
politicos, slectorsies, o8 lucno ¥ olros distintos & los establecidos. Juien hega uso indebida de kas recursos de este
programa sens denunciada y ssncionsdo e souerdo con s ley aplicable y ante s suborided competents.”
La cindadania podni presentas quejss en ba phring bitp:aww contmlonia yecstas gob moaqueiis php o comunicindoss sl
teléfiono (0 9 J0IE O a la extenancen | 3000 o envnando un mal & ls deeccion electromics
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Anexo 1. Estudio socloecondmico y de trabajo social

Mecesidades detectadas

De acuerdo a la informacidn recabada v al andlisis por parte de la trabajadora social, se
describirdn las necesidades urgentes de la mujer, las cuales estardn enfocadas en
coadyuvar en sus procesos juridicos y psicoldgicos.

"ESbe programa as o carscier pdblice, i e patrocinado ni promovids por partide polithon slguno y SUS Mecursos
proveEnEn e ke impeeeto que pagan todos los coninbuyenies. Esta prohibido sl uso de saie progrems con fines B/B
palitioos, electorales, de lucro y otros distintos s los establecidos. Quien hega uso indebido de los recursos de este

pog rama serd de nuncisdo y sanciorsdo de acwerdo con la ley splicable y snle la puslonded competents d

L evodadamin podenl présestar queiis én [ pigma hie wWww coniyalimi yucstan. gob. mageeias php o oomimic
ielédono (5595 5 3038 00 a ls extensicn | 3000 o emasnds on maes] & b descoiin ca
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Anexo 2. Solicitud de apoyo.
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Anexo 2. Solicitud del apoyo

SOLICITUD PARA EL PROGRAMA DE SUBSIDIOS O AYUDAS DENOMINADO
APOYO ECONOMICO PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA FEMINICIDA

Fecha

SECRETARIA DE LAS MUJERES
PRESENTE.

Mombre de la o el
solicitante:
Damicilio:

Muamero telefonico:

Por medio de la presente solicitud manifiesto mi interés en ser beneficiaria o
beneficiario del Programa de Subsidios o Ayudas denominado Apoyo Econdmico para
Victimas de Violencia Feminicida, que consiste en el otorgamiento de apoyo
economico bimestral para gastos relacionados con la salud, alimentacion, educacion
o vivienda.

Para tal efecto anexo al presente la documentacion establecida en el Articulo 10 de
las Reglas de Operacidn del Programa,

Sin mas por el momento, me despido v agradeciendo de antemano la atencion
prestada a mi solicitud v esperando una respuesta favorable a la misma.

Atentamente

Mombre, firma o huella

Este programa e o8 Chnsche: I [ =Wy OGN Profmosio | irtedo podik Ll y SLES MECLINSCS profienen de
PieEETC L pRgAn oo 0% coniribuyentes. Esia prohibide e u 18 ERDE Progrimia ¢ fines I i, EMECIOMAIES, Of
JGT Gy OAre hshintcs & o egbabilec B L S8 U [ 10 e i FEOUT BSOS o8 &858 [ JPAME SErE demuncis o v

8 Onaoa O SOUErdo oan ks ey splicsble idad competsnte
La ciudadania podra preseriar guejas en la pagina himp)| Seeaw contr

50 0 30358 00 3 la experaidn 13000 o erviando un mail & i dineocid

n ol mefgujas php o comunicindcds al teléfano

arica . Flenckon forraloda@yucaten pob.mx



Anexo 3. Carta compromiso de la persona cuidadora de victimas de violencia
feminicida sobre la debida aplicacion del apoyo econémico recibido del programa.
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Anexo 3. Carta compromiso de la persona cuidadora de victimas de violencia
feminicida sobre la debida aplicacién del apoyo econémico recibido del programa

CARTA COMPROMISO DE LA PERSONA CUIDADORA DE VICTIMAS DE
VIOLENCIA FEMINICIDA SOBRE LA DEBIDA APLICACION DEL APOYO
ECONOMICO RECIBIDO DEL PROGRAMA

(Municipio), Yucatan a (dia) de (mes) de 202_

Yo

bajo protesta de decir verdad soy la persona cuidadora de la o las victimas de
violencia feminicida que se enlistan a continuacién:

En caso de que la o las victimas de violencia feminicida, de las cuales soy responsable,
resulten beneficiarias, me comprometo a aplicar debidamente el apoyo econémico
de acuerdo con lo establecido en las reglas de operacion del Programa.

Atentamente

Nombre, firma o huella
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Anexo 4. Recibo Interno

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

<‘ ,) YUCATAN SECRETARIA DE LAS MUJERES

DIRECCION DE ATENCION A LA VIOLENCIA EN MUNICIPIOS

»

[

RECIBOINTERNONO[ 1] BUENO POR:

Reclbi: de |a Secretaria de Administracion y Finanzas por conducto de la Secretaria de las Mujeres
La cantldad: Son XX)XX)XX Pesos 00/100 M/N
Por concepto: Pago de apoyo econdmico bimestral, para cubrir gastos relacionados con su salud, educacian, alimentacion y vivienda
correspondiente al bimestre XN - XXX de 20X
Programa: Apoyo econdmico para persenas cuidadoras de victimas de violencia feminicida

Se emite recibo con fundamento en el Articulo 8 de las Reglas de Operacion.

Lugar y Fecha:
Mérida, Yucatana _de __de 202_.

Nombre y firma de quien recibe Nombre y firma de quien autoriza

Beneficiaria/ Beneficiario Directora de Atencién a la Viclencia en Municipios

“Este programa es de carécter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen delos impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esté prohibido el uso de este programa confines politicos, electorales, de lucro y otros distintos & los esteblecidos. Quien hege
uso indebido delos recursos de este progreme serédenuncisdo y sencionedo de scuerdo conla ley splicable y ante la sutorided competente.”

L& ciudedenia podra presentar quejas en la pagine http:/fwww contrelorie.yucatan.gob.mx/quejss.php o comunicéndose 8l teléfono (399) 9303800 &8
extension 13000 o enviend o un mail & la direccion electronica: etencion.contraloris@yucstan.gob.mx

34



Anexo 5. Diagrama de flujo

Publicacion de convocatoria.

Secretania de las Mujeres

v

Acude al lugarindicado para la
entregade la documentacion.

La solicitante

Revisa silas victimas de
violencia feminicidacuentan con
Expediente Unico de Victimaen
el BAESVIM.

Direccidnde Atenciénala
Violencia en Municipios

!

Revisa el cumplimiento de los
requisitos y documentadcion.

Direcciande Atencionala
Violencia en Municipios

iLasolicitante
cumplid con la
documentacion?

Porllamad a telefonica s= le
otorgara un folio ala solicitante y

No—p|

Por llamada telefonica prevendra a la
solicitante para que solvente las
nconsistencias. Excedido el plaz o, la solicitud |
sera desechaday paraaccedera los apoyos
debera presentar nuevamente su solicitud.

Direccibnde Atencion ala Violencia en
Municipios

iLasolicitante
solventdlaclas
inconsistencias?

F 3

se acordarala visita domiciliaria.

Direcciande Atencion ala
Violencia en Municipios

iLasolicitante acepta
la visita domiciliaria?

si

h 4

Analizara y emitira dictamen de
las personas beneficiarias del
programa.

Comité Técnico

'

Motificara por llamada telefanica
a las solicitantes la aprobacion o
no de su solicitud.
Direccionde Atencion ala

en My
7

iLasolicitante
fue seleccionada?

Comunicarael dia, horay lugar
que debera acudir para redibir el

_ T2
Direccidnde Atencidnala
Yiolencia en Municipi

Acudeal lugar sefialado y recibe
el cheque bancario.

Beneficiaria

Fin del programa

No—]

Rechazarasu solicitud sin que
esto impligueque no pueda
presentarianuevamente.

Direccionde Atencion ala

olencia en Municipios
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